2.2.1 Teoretiske perspektiver pa konflikthandtering. Konflikttrappen.

Polarisering
- Der er ikke plads til os begge! 7 Direkte kontakt

Aben fiendtlighed
- Det er dem eller os! 6 Konflikten s@ges lgst

Fiendebilleder Parterne fortller
- De er darlige mennesker! 5 hver deres version

Samtale opgives
- Det nytter ikke noget alligevel! 4 Find hovedlinjerne

Problemet vokser Find de underliggende
- Der er meget i vejen, og det er ikke fgrste gang! 3 interesser og behov

Personificering
- Det er hans skyld! 2 Brainstorm

Uoverensstemmelse
- Vi vil ikke det samme! 1 Konkrete aftaler




